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Outsourcing*

IT und Betriebsrat

Mitbestimmungsrechte beim Einsaiz von
Informationstechnologie

lhre Referenten:

% Rechtsfolgen bei unterbliebener Beteiligung
des Betriebsrates

David Hagen
. . . Arbeitsgericht Krefeld
% Unterrichtspflichten des Arbeitgebers Hoer
% Arbeitnehmerdatenschutz bei Internet- und Dr. jur. Andrea Panzer

Kliemt & Vollstadt
Rechtsanwalte

E-Mail-Nutzung

% Gesetzliche Grundlagen zu Gesundheitsschutz
und Ergonomie von Computerarbeitsplatzen

% Rechte und Pflichten des Telearbeiters

mit qualifiziertem

% Problemfdlle und Missbrauch bei privater R —— @

Internet-Nutzung Teilggrl_'{li'ﬁlﬁét

% Kontrollbefugnisse des Betriebsrates bei
technischen Einrichtungen

Bitte wahlen Sie lhren Termin: I~
24. und 25. Januar 2005 in Berlin ohe : MANAGEMENTCIRCLE®

(+
1.und 2. Mdrz 2005 in Disseldorf : hlt ISJAHRE BILDUNG
(4

FUR DIE BESTEN.

4. und 5. April 2005 in Miinchen EINFACH UBERLEGEN.

Melden Sie sich jetzt an! Telefon-Hotline: 0 61 96/47 22-700



1. Seminartag

Mitwirkung des Betriebsrates beim Einsatz
von Informationstechnologie

9.15

9.30

10.45

11.15

12.15

13.45

lhre Seminarleiterin:
Dr. jur. Andrea Panzer, Rechtsanwadltin und Fachanwaltin fir Arbeitsrecht, Kliemt & Vollstadt Rechtsanwalte, Disseldorf

Empfang mit Kaffee- und Tee,
Ausgabe der Seminarunterlagen ab 8.30 Uhr

BegriiBung, Vorstellung der Teilnehmer und Ubersicht
Uber den Seminarinhalt

Rechte des Betriebsrates beim Einsatz von IT

# Allgemeine Unterrichtspflichten des Arbeitgebers
Uber den Ist-Zustand der eingesetzten Programme
und Systeme

# Spezielle Unterrichtungs- und Beratungspflichten
des Arbeitgebers Uber kinftig beabsichtigte
Programme und Planungsstadien

& Mitbestimmung bei technischen Einrichtungen mit
Kontrollmaglichkeiten
- Allgemeine gesetzliche Voraussetzungen
- Mitbestimmungsrechtlich relevante Vorgange bei

der Erfassung und Verarbeitung von Daten

— Beispiele: PC und Laptops, Personalabrechnungs-

und Informationssysteme, Birokommunikations-
systeme

— Inhalt, Umfang und Durchfihrung der
Mitbestimmung

David Hagen

Richter am Arbeitsgericht Duisburg

Kaffee- und Teepause

Das rechtliche Instrumentarium des
Betriebsrates
# Hinzuziehung von Sachverstandigen
@ Rechtsfolgen unterbliebener Beteiligung

- Unterlassungsanspruch

- Ordnungsgelder

- Schadensersatzanspruch

— Straftat- und Ordnungswidrigkeitentatbestande
@ Checklisten: regelungsbedirftige Punkte in

— Betriebsvereinbarungen iber die Einfihrung

und Nutzung technischer Einrichtungen
— Betriebsvereinbarungen iber Bildschirmarbeit

David Hagen
Gemeinsames Mittagessen

Datenschutzvorschriften beim IT-Einsatz

¢ Anwendbare Rechtsgrundlagen des
Datenschutzrechtes

www.managementcircle.de

14.45

¢ Arbeitnehmerdatenschutz bei Internet- und
E-Mail-Nutzung

@ Schutzauftrag und Kontrollbefugnisse des
Betriebsrates

@ Durchfihrung der Kontrolle

# Hinzuziehung von Sachverstandigen

& Checkliste: regelungsbedirftige Punkte in
Betriebsvereinbarungen

@ Verhdlinis des Betriebsrates zum Datenschutz-
beauftragten

Kaffee- und Teepause

15.15 Worauf muss der Betriebsrat bei der

16.45

17.30

Internet-Nutzung am Arbeitsplatz achten?

@ Gesetzliche Rahmenbedingungen

& Telekommunikationsrecht

# Recht der Tele- und Mediendienste

¢ Allgemeines Personlichkeitsrecht

¢ Neuregelung durch ein Arbeitnehmer-
datenschutzgesetz?

@ Private E-Mail- und Internetnutzung

@ Technische Maglichkeiten der Kontrolle und
Uberwachung

# Die Problemfdlle

@ Arbeitsrechtliche Fragen der Internetnutzung

¢ Mitbestimmungsrechte des Betriebsrates

# Verhandlung von interessengerechten
Betriebsvereinbarungen

@ Checkliste

Dr. jur. Andrea Panzer

Arbeitsplatzsicherheit und Gesundheitsschutz

@ Einschlagige gesetzliche Grundlagen

¢ Wichtige Faktoren bei der Planung, Einrichtung
und Anderung von IT-Systemen

¢ Umsetzung in der betrieblichen Praxis

& Auswirkungen auf die Mitbestimmung

@ Ergonomie von Computerarbeitsplatzen

@ Technische Aspekte fir IT-Betriebsvereinbarungen

David Hagen

Zusammenfassung der Tagesergebnisse durch die
Seminarleiterin

17.45 Get-Together



Mitbestimmungsrechte bei Telearbeit und IT-Outsourcing;
Recht auf IT-Mittel

lhre Seminarleiterin:
Dr. jur. Andrea Panzer

9.00 BegriBung durch die Seminarleiterin

9.05 Mobile Telearbeit, Teleheimarbeit und

Telecenter Teil |

& Unterschiedliche Arten von Telearbeit

# Vor- und Nachteile der Telearbeit

@ Rechilicher Status des Telearbeiters

® Neuregelungen im reformierten
Betriebsverfassungsgesetz
— Betriebliche Zuordnung des Telearbeiters
— Rechte des Telearbeiters: Wahlrecht und

Wahlbarkeit

David Hagen

10.30 Kaffee- und Teepause

11.00 Mobile Telearbeit, Teleheimarbeit und

Telecenter Teil II

@ Arbeitsschutzprobleme

@ Betriebsratsbeteiligung bei der Planung und
Durchfihrung von Telearbeit

® Rechiliche Besonderheiten

@ Effiziente Betriebsratsarbeit

David Hagen

12.00

Gemeinsames Mittagessen
13.30 Outsourcing von IT-Leistungen
¢ Wann muss der Betriebsrat eingeschaltet werden?
# Beteiligungsrechte des Betriebsrates im Vorfeld des
IT-Outsourcing
¢ Wann besteht eine Sozialplanpflicht?
— Der typische Verhandlungsablauf
- Gestaltungsméglichkeiten
— Verhandlungstipps
— Muster
@ Besonderheiten der Einigungsstelle
@ Rechtliche und taktische Méglichkeiten des
Betriebsrates

Dr. jur. Andrea Panzer

Get-Together

Ausklang des ersten Seminartages in informeller Runde.
Management Circle |Gdt Sie zu einem kommunikativen
Umtrunk ein. Entspannen Sie sich in angenehmer
Atmosphare und vertiefen Sie lhre Gespréche mit
Referenten und Teilnehmern!

14.30

15.00

16.15

17.00

17.15

Kaffee- und Teepause

Welche IT-Mittel missen dem Betriebsrat zur

Verfiigung gestellt werden?

# Erstattungs- und Bereitstellungsanspruch

@ Neuregelung der Betriebsverfassungsgesetz-
Novelle

& Telefon, Telefax, Mobiltelefon

# Intranet und eigene Webpage?

¢ Internet und E-Maill

@ Durchsetzung der Anspriche

Dr. jur. Andrea Panzer

Einsatzmaglichkeiten von IT-Mitteln
@ Bedeutung von Formvorschriften

¢ Kommunikation zwischen Arbeitgeber und
Betriebsrat per E-Mail2

¢ Abmahnung per E-Mail?

¢ Kindigung per E-Mail2

Dr. jur. Andrea Panzer

Zusammenfassung der Seminarergebnisse
durch die Seminarleiterin und Gelegenheit zur

abschlielenden Diskussion

Ende des Seminars

Bitte beachten Sie auch unsere Veranstaltung

Das IT-Pflichtenheft

16. und 17. Februar 2005 in Koln
7. und 8. Marz 2005 in Miinchen
4. und 5. April 2005 in Berlin

Néhere Informationen gibt lhnen gerne
Eberhard Bergmann, Tel.: 0 6196/4722-803

www.managementcircle.de



Zum Veranstaltungsinhalt

Der Einfluss des Betriebsrates auf IT-Entscheidungen

Bei Entscheidungen Gber den Einsatz von IT im
Unternehmen spielen Betriebsréte oft eine grofie Rolle.
Sie haben gesetzliche Mitwirkungs- und Mitbestimmungs-
rechte, die von Arbeitgeber und Arbeitnehmer gleicher-
maBen zu bericksichtigen sind. Eventuelle Mitarbeiter-
schulungen sowie daten- und gesundheitsschutzrechtliche
Fragen missen geklart werden, um bereits im Vorfeld
teure Fehler bei der Einfihrung und Anwendung der
Informationstechnologie zu vermeiden.

Aktuelle Rechtsfragen zur IT im Betrieb

In lhrem Unternehmen sind Sie an Entscheidungen iber
Einfihrung und Nutzung technischer Einrichtungen, den
Arbeitnehmerdatenschutz sowie die Konzeption von Tele-
arbeitsplétzen, Heimarbeit und Desk-Sharing beteiligt.
Aus diesem Grund mdchten Sie sich Uber die Rechte und
Pflichten des Betriebsrates informieren und wesentliche
Novellierungen im Betriebsverfassungsrecht kennenlernen.

In diesem zweitdgigen Seminar lernen Sie, welche Infor-
mations- und Mitbestimmungsrechte des Betriebsrates bei
der Einfihrung, Verwendung und beim Outsourcing von
IT zu beachten sind.

Mitbestimmung in der Praxis

Erfahren Sie, was Sie im Hinblick auf Mitbestimmungs-

fragen beachten missen und welche rechtlichen und

taktischen Mdglichkeiten der Betriebsrat bei der Entschei-

dung zum [T-Outsourcing hat. Weitere Schwerpunkte des

Seminars sind:

@ Arbeitsrechtliche Fragen der Internet- und E-Mail-
Nutzung

# Die Gestaltung von Betriebsvereinbarungen
@ Probleme bei Outsourcing & Datenschutz

Profitieren Sie von Erfahrungen und Kenntnissen aus
Kanzlei und Arbeitsgericht sowie von zahlreichen
Checklisten fir lhre tagliche Arbeit!

Sie haben noch Fragen?

Rufen Sie mich an, oder schreiben Sie mir eine E-Mail.
Fur Fragen zu Inhalt und Konzeption der Veranstaltung
stehe ich lhnen gerne zur Verfigung.

Ve, Mith

Thomas Miller
Konferenz Manager

Tel.: 0 61 96/47 22-635

E-Mail: thomas.mueller@managementcircle.de

www.managementcircle.de



lhre Referenten

David Hagen

Richter am Arbeitsgericht in Duisburg, ist nach mehr-
iahriger anwaltlicher Tatigkeit in Hannover, London
und Oldenburg zur Zeit zum Arbeitsgericht Krefeld
abgeordnet. Als Rechtsanwalt vertrat er wahrend
seiner mehriahrigen Tatigkeit Mandanten in allen
Fragen des Arbeitsrechtes gerichtlich und auBer-
gerichtlich. Zu seinen Schwerpunkten gehérten
insbesondere das Betriebsverfassungsrecht und die
Einfihrung von Qualitatsmanagementsystemen. Als
Arbeitsrichter leitete er zahlreiche Einigungsstellen,
insbesondere auch zur Regelung der Nutzung von
IT-Anwendungen.

Dr. jur. Andrea Panzer

Rechtsanwadltin und Fachanwdltin fir Arbeitsrecht,
ist in der auf Arbeitsrecht spezialisierten Kanzlei
Kliemt & Vollstadt in Disseldorf tatig. Sie verfigt
aufgrund ihrer mehrjahrigen Tatigkeit bei einer
internationalen GroBkanzlei Gber Erfahrung bei der
Betreuung von mittelstandischen und grof3en Unter-
nehmen in samtlichen Fragen des deutschen Arbeits-
rechts. Einer ihrer Schwerpunkte liegt in der Lésung
arbeitsrechtlicher Probleme im Zusammenhang mit
der Nutzung von Internet und E-Mail. Hierzu gehort
beispielsweise die Konzeption von Betriebs- und
Nutzungsvereinbarungen und deren Verhandlung
mit dem Befriebsrat. Dr. Andrea Panzer wurde mit
einer Dissertation zum Thema , Mitarbeiterkontrolle
und neue Medien” promoviert.

So beurteilen ehemalige Teilnehmer
das Seminar ,IT und Betriebsrat”

& Fachlich sehr gutes Seminar”
o ,Gute, lebendige Vortrage”

INHOUSE TRAINING

Zu diesen und anderen Themen bieten wir auch
firmeninterne Schulungen an. Wir beraten Sie gerne und
erstellen ein individuelles Angebot.

2 Dirk Gollnick
Tel.: 0 61 96/47 22-646

E-Mail: gollnick@managementcircle.de

o3| Achim Megdiche
‘4 Tel.: 0 61 96/47 22-615
E-Mail: megdiche@managementcircle.de

www.managementcircle.de



Fir lhre Fax-Anmeldung: 06196/47 22-999

. Warum Sie diese Veranstaltung nicht verpassen sollten

# lernen Sie Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats und wesent-
liche gesetzliche Regelungen kennen.

@ Informieren Sie sich zu technischen Aspekten fir Betriebs-
vereinbarungen.

# Klaren Sie arbeitsrechtliche Fragen der Internet-Nutzung.

® Erfahren Sie, was Sie bei Implementierung oder Outsourcing
von IT beachten missen.

| | Wen Sie auf dieser Veranstaltung treffen

Dieses Seminar wendet sich an Mitglieder des Betriebsrates, Leiter und
fihrende Mitarbeiter der Abteilungen EDV, Personal und Recht sowie
Mitglieder des Vorstandes und Geschdftsfihrer. Weiterhin angespro-
chen sind spezialisierte Unternehmensberatungen und Rechtsanwilte,
insbesondere Fachanwadilte fiir Arbeitsrecht.

. Termine und Veranstaltungsorte

24. und 25. Januar 2005 in Berlin

Jolly Hotel Vivaldi, Friedrichstrafle 96, 10117 Berlin
Tel.: 030/20 62 66-0, Fax: 030/20 62 66-999
E-Mail: vivaldi.jhb@jollyhotels.de

1. und 2. Mdrz 2005 in Diisseldorf

Hotel Nikko Disseldorf, Immermannstra3e 41, 40210 Dijsseldorf
Tel.: 02 11/8 34-0, Fax: 02 11/16 12 16

E-Mail: reservation@nikko-hotel.de

4. und 5. April 2005 in Miinchen

ArabellaSheraton Grand Hotel Miinchen, Arabellastrae 6, 81925
Minchen, Tel.: 089/92 64-0, Fax: 089/92 64-82 09

E-Mail: muenchen.reservation@arabellasheraton.com
Airport-Shuttle auf Anfrage

Zimmerreservierung

Fir die Seminarteilnehmer steht im jeweiligen Tagungshotel ein
begrenztes Zimmerkontingent zum Vorzugspreis zur Verfigung.
Nehmen Sie die Reservierung bitte rechtzeitig selbst direkt im Hotel
unter Berufung auf Management Circle vor. Die Anfahrisskizze
erhalten Sie zusammen mit der Anmeldebestatigung

. So melden Sie sich an

Bitte einfach die Anmeldung ausfillen und méglichst bald zuriicksenden
oder per Fax, Telefon oder E-Mail anmelden. Die Anmeldungen werden
nach Reihenfolge der Eingéinge beriicksichtigt.

lhre Service-Hotlines

Anmeldung: Bettina Graf
Telefon: 0-6196/47/22-701 oder
0 6196747 220 (Telefonzentrale)
Fax: 0 61 96/47 22-999
Per Post: Management Circle AG
Postfach 56 29, 65731 Eschborn/Ts.
HauptstraBe 129, 65760 Eschborn/Ts.
E-Mail:  anmeldung@managementcircle.de
Kundenservice:  Eberhard Bergmann
Telefon: 0 61 96/47 22-803 (Fax: -888)
E-Mail:  kundenservice@managementcircle.de
Adresséinderung:  Susanne Pietsch

Telefon: 0 61 96/47 22-589 (Fax: -562)
E-Mail:  marketingservice@managementcircle.de

Sie kénnen bei uns der Verwendung Ihrer Daten widersprechen, wenn Sie in
Zukunft keine Prospekte mehr erhalten méchten. (§28 VI BDSG)

Datenschutz-Hinweis:

Die Teilnahmegebihr fir das zweitdgige Seminar betragt inkl. Mittag-
essen, Erfrischungsgetranken, Get-Together und der Dokumentation

€ 1.545,-. Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmelde-
bestatigung und eine Rechnung. Sollten mehr als zwei Vertreter des-
selben Unfernehmens an der Veranstaltung teilnehmen, bieten wir ab
dem dritten Teilnehmer 10% Preisnachlass. Bis zu zwei Wochen vor
Veranstaltungstermin kénnen Sie kostenlos stornieren. Danach oder bei
Nichterscheinen des Teilnehmers berechnen wir die gesamte Tagungs-
gebihr. Die Stornierung bedarf der Schriftform. Selbstverstandlich ist
eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers méglich. Alle genann-
ten Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.
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IT und Betriebsrat

Ich/Wir nehme(n) teil am:

Qa 24. und 25. Januar 2005 in Berlin 01-45994
3 1. und 2. Mdrz 2005 in Disseldorf 03-45995
@ 4. und 5. April 2005 in Miinchen 04-45996

NAME/VORNAME

POSITION/ABTEILUNG

NAME/VORNAME

POSITION/ABTEILUNG

3 NAME/VORNAME

POSITION/ABTEILUNG
[N MITARBEITER: T BIS 100 0 100-200 0 200-500 0 500-1000 03 UBER 1000

l FIRMENNAME

STRASSE/POSTFACH

PLZ/ORT

TELEFON/FAX

Warum lhre E-Mail-Adresse wichtig ist!
Sie erhalten so schnellstméglich eine Bestatigung lhrer Anmeldung,

damit Sie den Termin fest einplanen kénnen.

E-MAIL
(MIT NENNUNG MEINER E-MAIL-ADRESSE ERKLARE ICH MICH EINVERSTANDEN, UBER DIESES
MEDIUM INFORMATIONEN VON MANAGEMENT CIRCLE ZU ERHALTEN.)

DATUM UNTERSCHRIFT

ANSPRECHPARTNER/IN IM SEKRETARIAT:

ANMELDEBESTATIGUNG BITTE AN: ABTEILUNG

RECHNUNG BITTE AN: ABTEILUNG

Bitte rufen Sie mich an, ich interessiere mich fir

3 Inhouse Trainings
3 Online Trainings
O Ausstellungs- und Sponsoringméglichkeiten

. Uber Management Circle

Management Circle steht fir WissensWerte und ist anerkannter Bildungs-
partner der Unternehmen. Mit kompetenten Bildungsleistungen garantie-
ren wir durch unsere Erfahrung Fach- und Fihrungskréften nachhaltigen
Lernerfolg. Unser Angebot: Vom praxisnahen Seminar bis zur richtungs-
weisenden Kongressmesse — von der individuellen Bildungsberatung bis
zum innovativen Online Training (www.webacad.de). Mit iber 40.000
Teilnehmern bei unseren Prasenzveranstaltungen im vergangenen Jahr
gehort die Management Circle AG zu den Markifihrern im deutsch-
sprachigen Raum. Unser aktuelles und vollstandiges Bildungsangebot
finden Sie unter: www.managementcircle.de.

A/su

Aktuelle Veranstaltungsangebote: www.managementcircle.de



